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Windeln, Wut und wahre Worte |

Carmen Thomas, Nina Tschierse und die Mitmach*-Philosophie beim WDR |

* Carmen Thomas erfand 1974 ein Zau-
berwort, um ihre Art von Journalismus zu
umschreiben: .Mitmach-Sendungen”. Ein
Wort, das sogleich seine urspringliche
Bedeutung verlor, um als reiner Wortlaut
Medien-Karriere zu machen. Heule reden
Moderatoren, die zum munteren ., TED"
auffordern, sich mit Quizfragen Uber ihr
Publikum amusieren oder am TV-Tele-
phon Sexbeichten abnehmen, vom . Mit-
machen”, von ihren Shows als .Mitmach-
Sendungen®, Auch Medicnexperten sind

| behandelt,

155t = das Schweigen®™ wah-

! zu einem Sachthema

rend eciner Schweigedemo in Boon und |
neulich erst: ,Von Frau zu Frau - Von |
Mann zu Mann. Ist Freundschaft an- |

ders?™ in der Nihe des Kélner Tunnes-
und-Schaal-Denkmals. Im Schritt sam-
meln sich wahrend der Sendung funfhun-
dert Leute vor dem U-Wagen, die Carmen
Thomas als Moderatorin = soweit es ihr
die Brustung der . Vigletta® erlaubt - in
das Hedegeschehen einbindet.
Horennnen wund Hoérer machen Pro-

NINA TECHIERSE umt C-nrm.m Th.nnut betreuen und moderieren dm Srndcm-
hen im WDR-Hérfunk, in denen die Hirer das Wort fihren. Photos: WDR/teutopress

generts im Mitmach-Wortgebraueh., Ob
Birgerfunk oder Lokalradic in Nord-
rhein-Westfalen, ob offenes Radio in Bre-
men oder die WDR-Mitmach-Sendungen
= igendwie hirt man da engagierte Hérer
und so heillt sich auch alles gleich.

Was bleibt Carmen Thomas Gbrig, als
nach einem neuen Wort zu suchen, um die
spezielle Machart der von ihr verantwor-
teten Sendungen . Hallo U-Wagen~, .Hi-
rerinnen und Hérer machen Programm”,
JOffenes Radio® und .Funkhaus Wallraf-
platz® zu umschreiben, die erst neulich zu
einer eigenen Programmgruppe beim
WDR-Hérfunk zusammengefaft wurden.

Die Chelin des ,Forums fir Mitmach-
Sendungen” rihrt subtil im Kaffee und
animiert 50 nebenbei zum Mitdenk-Inter-
view: Was ist es, was wir machen? Prozel-
Journalismus? Diskursiver Journalismus,
Kommunikations- oder Interaktions-
Journalismus? Irgendwie sowas mul es
sein, dos merkt man ihr an, aber was
genau, das wird wohl nur deutlich, wenn
man die WDR-Mitmach-Sendungen nii-
her kennt.

Hallo U-Wagen: In 17 Jehren hat Car-
men Thomas aus der ehemaligen .lch-
griife-meine-Tante"-Show dic erfolg-
reichste Live-Sendung im deutschen Hor-
funk gemacht. Bis zu zwel Millionen
WDR-2-Hdrer verfolgen jeden Donners-
tagvormittag die dreistindig gefiihrie
Meinungsbildung sul der .Vicletta®, ei-
nem umgebauten ngs-Wagen.
Das mobile Tolk- und Tonstudio [Ghrt
durch ganz Nordrhein-Westfolen, um an
markanten Plitzen im Kreis von Exper-

zu diskutieren: ,Was liuft da im Mund
zusammen? - Die Spucke® wurde vor dem
Denkmal des Weser-Spuckers in Minden

gramm: Nina Tschierse, eine der wvier
Redakteurinnen der neuen Programm-
gruppe und Stellvertreterin von Carmen

Thomas, moderiert und betreut diese Sen- |

dung, die es Horer-Gruppen wie Verei-
nen, Cliquen oder Kalfeekrinzcehen dber-
&6, eine einstindige Sendung zu gestal-
ten, die ungeschnitten jeden Freitagnach-
mittag um 14 Uhr auf WDR 5 gesendet
wird. Seit kurzem ist es den ,Akuv-Ho-
rern” mdglich, neben der Musik und den
Sendeinhalten auch den Produktonsort
und die Produktionsart zu bestimmen,
Das klingt michtig nach lokalem Biirger-
funk, wie er in Nordrhein-Westfalen ge-
macht wird. Aber die Hérergruppen, die
sich mit Sendevorschlégen an den WDR
wenden, sind weder in Volkshochschulen
von Medienpidagogen aufl Radioprofi ge-
normt worden, noch sind sie vollkommen
auf sich allein gestellt, denn die ,Betreu-
ung” der Leute vor, withrend und nach der
Sendung durch Nina Tschierse macht den
eigentlichen Unterschied zu Beteiligungs-
Sendungen wie u basisdemokratischen
Funk-Modellen aus.

Cjffenes Radio: Von einer Sendung mag
man schon nicht mehr reden, eher von
ciner Art Konzept-Radio. Denn die eine
Stunde, die dem Offenen Radio seit einem
Johr jeden Samstag um 9.05 Uhr aul
WDR 5 eingerfiumt wird, ist das Ergebnis
einer Woche plleglichsten Umgangs mit
den Hirern.

Dreiflig Informer-innen® sprechen lan-
desweit Leute an, fir das Offene Radio
kurze Beitrdge am heimischen oder am
ausleihbaren Rekorder zu machen, die zu
den .Leerformen® der .OR"-Gattungen
passen sollen. Gerfiuschritsel (. Hér-
Mal®), Menschen- und Tierportrits, ein
<schiner®, ein ,trauriger® Tag kénnen - ob
pelitisch oder persénlich - besprochen,
ein Mini-Hérspiel oder ein Mini-Feature

| tivitdt gibt es cinen .OR-Freiraum®
| mit nicht genug der Mitmachere: -
! auch Schaulfenster in der !

|
gemachl oder ge- |
mixt werden. Musikfreunde werden auf- |
gerufen, einen JOH-Wurm® |
und fir gattungsuberschaum
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Sachthema™ fir ithre abend
diumsdiskussion . Windeln, Wut und wah-
re Worte™ werben. Zwischendurch kundi-
gen Jingels Horerpost und rauschende
Kassettenbeitrage an, erzihit ein kleines
Midchen davon, wie ihre Fomilie eine
hanutafressende Katze pgesundpllegt
(-OR-Portrit®), spricht einer aus Koblenz
ergriffen von dem .Ol-traurigen Tag®, als
Roy Black verstarb, und die Klasse 6b hat
ein OR-Harspiel pemacht, das leider erst
nichsten Samstag pesendet werden kann

weil die Wendlstoana® ziemlich wele

| sind, der verantwortungsbewuidten Vater

aber zu wempge und rudem Hoy Blacks
Tod einen allzu langen, traurigen Tag
ausgelast hat.

Wire da nicht Nina Tschierse und die
jingelnde Chederung der Deitragselemen-
te als Gelinder, an dem sich Horer und
ich festhalten kinnen*, so wire die Span-
nung wohl trotz und wegen der bunten
Vielfait von Aktivhorern und Beitrigen
verrauscht. Das aber unterscheidet die
WDR-MitmachSendungen wvon seinen
Plagiaten:  Nicht nur der Hérer - auch
wir machen mit" Lange DBriefwechsel
rwischen Hedaktion und Hérern, wver-
schiedene Team-Gespriche und _Feed-
back™-Runden sollen dazu dienen, den
Horer wohlbehalten auf Sendung zu brin-
gen. Darum geht es. Von der ersten Kon-
taktaufnahme bis zum Nachgesprach und
AbschluBbriel wird der Horer begleitet,
damit geschieht, was in technoiden Me-
dienzeiten selten i1st: Dall den Leuten der
eigene Ton, die eigene Sprache entlockt
wird, mége dieser auch noch so rauschen,
denn .die Leute haben was zu sagen™ und
sie wollen és auch loswerden, chne die
anderen Horer zu langweilen und ohne
sich zu blamieren. Marcus Hertneck

{Morgen: Der schwienge Weg zur Kom-
munikation rwischen Erperten und Pu-
blikum.)
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MITMACHSOG: Carmen Thomas im
U-Wagen. Photo: SV-Archiv

-In aller Hegel unterschilzen wir die
Urleilsfahigheit unseres Publikums und
dberschitzen seine Kenntnisse." Diesen
Spruch eines BBC-Direktors hat sich
Carmen Thomas als Geleitwort fir ihr
Buch .Hallo U-Wagen* und fir ihre Mit-
mach-Sendungen ausgesucht. Als sie
1974 _Hallo U-Wagen* {ibernommen hat-
te, sei sie noch ganz dem .Elends-Journa-
lismus® verpflichtet gewesen, den Fakten,
der Entlarvung und der Anprangerung im
besten journalistischen Sinn. Die The-
men, die sie damals schon im Kreis von
Experten und Publikum diskutierte, wa-
ren sozusagen  kritisch™: Gastarbeiter-

problematik, Alkoholismus, die Sozialisa-
tion von Hockern. Das [reute das journali-
stische Gewissen, ihre ,Parteilichkeit”
aber brachte viele Hirer gegen sie auf.
Heute, .im Alter®, sei sie mit ihren finf-
undvierzig Jahren .professioneller® ge-
worden.

Seit dem Skandal® im April 1978 in
Minster, als ein Arzt wihrend der Live-
Sendung ein Kondom aufblies, das dann
iber den Kopfen der Zuschauer auf- und
niederkondomte, hat sie formal umge-
dacht, zumal thr der Rundfunkrat als
Folge einer Untersuchung dieses Falles
erstmals einen festen Mitarbeiter zur Sei-
te stellte. Thre neuen Uberlegungen zu
Mitmach-Sendungen schrieb sie 1984 in
dem Buch .Hallo U-Wagen® nieder. Nun-
mehr wollte und will sie weniger die
Fakten in den Mittelpunkt ihrer Sendun-
gen stellen als das Medium selbst, den
Kommunikationsprozel zwischen Exper-
ten, Laien und Publikum, wie er im kon-
trovers geluhrten Gespriich in Gang kom-
men kann. .Der Weg ist das Ziel.”

Ein Weg, den Carmen Thomas = zum
Beispiel fiir .Hallo 0-Wagen* - griindlich
vorbereitet. Zuerst wird das von Hérern
vorgeschingene, ganz alltigliche Thema,
~das aber jedem auf den Nigeln brennt®,
entdramatisiert. Zum Beispiel wird eine
Sendung iber Masturbation als .Ein
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| werden. Atmosphirische Musik - und

schwieriges Thema fiir die Eltern - |
Selbstbefriedigung”® angekundigt.

Dann wird die Kontroverse .geplant®,
werden Experten mit unterschiedlichen
Meinungen zum jeweiligen Thema ge-
sucht, die Sitzordnung auf der ,Violetta®
bedacht, wobei hier Meinungs-, Ge- |
schlechts- und Altersunterschiede betont |

nicht thematische - wird ausgewihlt, um
withrend der Sendung die Stimmungs-
kurve steuern zu kbnnen.

.Ohne Spickzettel jeglicher Art* kann |
sich Carmen Thomas dann wihrend der
dreistiindigen Sendung ganz ihrer Mitt-
lerrolle widmen, die Diskussion voran-
treiben, hemmmen und bisweilen hochge-
hen lassen. Ganz so wie neulich auf dem
Eisenmarkt in Koln, als das Gesprich
iber .Freundschaft® gerade im stillen |
FluB war und Carmen Thomas aus heite- |
rem Himmel heraus mit der lustvoll vor-
getragenen Frage nach dem engen Kir- |
perkontakt zwischen befreundeten Min- |
nern zwei Experten, die Soziologen Erwin
Scheuch und Walter Hollstein, gegenein-
ander aufwiegelte, die sich- denn auch
gleich .Infantilismus® beziehungsweise
Schwachsinn® vorwarfen, bis der eine,
der .Softie” Hollstein, den anderen, den
Menschenverichter®, zornig betatschte.
Ganz mutterlich nahm Carmen Thomas

e ——

Das harte Training hinter der Kommunikations-Magie
Medienkultur chne Spickzettel: Die Mitmach-Sendungen im WDR-HGrfunk

da den dankbaren Scheuch in den Arm
Die Welt ist voller Scheuchs”, befriedote
sie die Situation und gab das Wort den
Publikumsvertretern. Spater, in der
.Nacharbeitung®, konnte sich niemand
von den Experten erinnern, wie es zu dem
-Scheuch-Hohepunkt® in der Diskussion
kommen konnte.

Also ein klarer Fall von Kommunikati-
ons-Magie? Carmen Thomas, die listen-
reiche, sicht ihre Mederationskunst als
Ergebnis ihrer U-Wagen-Erfahrungen
und einer langen Auseinandersetzung mit
ihren Kollegen in Feedback-Runden an.
Vor allem aber hitten ihr Mollenspiel und
{themenzentrierte) Interaklionskonzepte
Sspannende” Anregung verschalfft

Uh-e:haup‘. erscheint dem Gast der Re-
daktion ir Mitmaoch-Sendungen alles so
Jteamig®, wohin der Blick auch geht. Su-
pervision und .Teamentwicklung® beglei-

| ten die redaktionellen Umtriebe. Weiter

geht es mit Feedback-Runden nach jeder
Sendung, bei der jeder - vom Hespitant

\ bis zur Chelin = seine Meinung und Kritik
'i.taehb-emgun kundtut. Beim harmlosen
| Besuch einer Brainstorming-Runde [ur

die seit Oktober von Carmen Thomas neu
gestaltete, sonntigliche Live-Sendung
auf WDRS5, _ Funkhaus Wallrafplatz®,
sitzt man dann plitzlich selbst in der
Gruppe vor einer Talel, auf der eine
Graphik, ein Visual der Sendestruktur in
LBliek-Denk-Technik® hangt, und disku-
tiert plotzlich daruber mit, wie man am
besten das .Fatual® der Sendung, bei der
WDR-Medienleute mit ithrem Publikum
konfrontiert werden, umkrempeln kann,
win die von Horern eingeiadencn Medien-
macher weiter zu bewegen, sich mit threm
Publikum auseinanderzusetzen

Das mufl er wohl sein, der Mitmach-

| Sog, dem kaum einer widerstehen kann

und den Carmen Thomas meist vergnigt
in Gang setzt. Man versteht dann auch
das Publikum, weshalb es plétzlich am
Mikrophon so .kompetent® liber sich Aus-
kunft gibt und zu urteilen versteht. Denn
was die neue Programmgruppe beim
WDR unter der Leitung von Carmen Tho-
mas leistet, das ist ein Stiick noch seltener
Medienkultur. Das Medium, von der Sen-
destruktur bis zur Art der Moderation,
wird tagtiglich darauf dberprift, wie es
noch besser, noch .verstandiger und lust-
voller* gehandhabt werden kann, um hor-
bar zu machen, was in éffentlichen Dis-
kussionen wirksam ist.

Die Horer danken es. Einer schrieb
jiingst, dall er sich wiihrend der letzten
U-Wagen-Sendung iber das Thema
Stolz® mal wieder .gespiegelt® gefiihit
habe. Fast schon herzig heibt es da: .Liebe
Frau Thomas, lhre Liebe tun Sie mit rein
in den Spiegel, und darum lassen wir alles
stehn und liegen, um mit reingucken zu
kénnen, Gibe es bloB mehr von solchen
Spiegeln.” Marcus Hertneck

Teil eing dieses Artikels uber die Pro-
grammgruppe fur  Mitmach-Sendungen®
beim WDR erschien am Montug. (SZ)



